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KORT SVAR

Det viktgaste 1 analysen

Hotellbranschen moter en akut kompetenskris som kraver en skiftning fran reaktiv rekrytering till strategisk kompetensforsorjning. Framgangsrika
aktorer implementerar nu holistiska medarbetarupplevelser och fordjupade partnerskap med utbildningsvasendet for att sakra framtida
talangforsorjning.

()01 Hur bér vi prioritera vara rekryteringsinsatser for att hantera den akuta ()2 Vilken strategi &r mest effektiv fér att minska personalomséttningen?
personalbristen’ Skifta fokus fran enbart lon till en holistisk medarbetarupplevelse. Genom att erbjuda tydliga
Prioritera att bygga langsiktiga rekryteringspipelines genom praktik och larlingsavtal snarare dn karriarvagar, kontinuerlig kompetensutveckling och en stark foretagskultur 6kar ni medarbetarnas
kortsiktiga annonskampanjer. Genom att etablera systematiska samarbeten med engagemang och lojalitet.
utbildningsanordnare minskar ni onboarding-tiden och sakrar en stabil tillgadng pa kvalificerad
personal.

03 Hur kan vi attrahera nasta generations talanger till hotellbranschen? 04 Vilka risker finns med att ignorera den akuta bristen pa frontlinjepersonal?

Integrera varderingsdriven employer branding i er kommunikation. Nasta generation soker Risken ar en direkt negativ paverkan pa operativ kapacitet och 6kade kostnader for vikarier och dvertid.
arbetsplatser som aktivt tar ansvar for hallbarhet och etik, vilket maste vara en central del av ert Utan en proaktiv plan for att sdkra karnroller riskerar ni att tappa konkurrenskraft under hogsasong.
erbjudande.
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MAKROTREND

Strategisk kompetenstorsorning
med ARUBA-modellen

Hotell-och restaurangbranschen, liksom andra sektorer, star infor en massiv rekryteringsutmaning. For att hantera detta
implementeras ARUBA-modellen (Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behéalla, Avveckla) som en strategisk ram for kompetensforsorjning.

Detta innebar ett strukturerat HR-program som fokuserar pa employer branding, ledarskapsutveckling och att starka medarbetarnas
engagemang och livslanga larande for att sakra framtida behov.

Arbetskraft Effektivisering Affarsmodeller 5 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Problemkartldggning - Utmaningar och mojligheter for ...
tillvaxtverket.se

02 Hotell- och restaurangbranschen vittnar om svarigheter att hitta ratt kompetens
svensktnaringsliv.se

03 [PDF] Hotell och Restaurangfacket
regeringen.se
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MAKROTREND

Holistisk medarbetarupplevelse
portom 106n

For att hantera den akuta personalbristen och hoga personalomsattningen fokuserar hotellen alltmer pa en bredare
medarbetarupplevelse. Utover konkurrenskraftiga loner prioriteras 'mjuka varden' som tydliga karriarvagar, kontinuerlig

kompetensutveckling, en god arbetsmiljo, personalforméaner och en stark foretagskultur for att attrahera, motivera och behalla
talanger.

Arbetskraft Kvalitet Hallbarhet Innovation 3 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Hotellbranschen Skriker Efter Ratt Utbildad Personal
svensktnaringsliv.se

02 Fullt fokus pa HR - sa blir Driftklarts nya satsning pa rekrytering och ...
passioneffect.se

03 Framtidsutsikter For Hotellbranschen
lyrasystem.com
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Aterupplivad rekrytering av utrikesfodd
arbetskraft via validerig och sprakinsatser

Besoksnaringen i Sverige ser aterigen stor potential i utrikesfodda som nyckelkalla till personal; framgang kraver systematisk

validering av kompetens, sprakutbildning och riktade matchningsprogram. Foretagsatgarder inkluderar etablerade onboarding-paket
med spraktraning, samarbete med etableringsaktorer och snabba rutiner for validering av utlandska certifikat.

Arbetskraft Demografi 9 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Work in Sweden Delredovisning tva - SCB
sch.se

Work in Sweden - Tillvaxtverket
02
tillvaxtverket.se

03 [PDF] Hotell- och restaurangfackets (HRF) yttrande dver betankandet "Nya ...
regeringen.se
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MIKROTREND
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praktikrotationer och snabbspar till anstallning. Hotell kan agera konkret genom att avsatta praktikplatser, inga formella YH-avtal
och erbjuda rotationsplaner for att sakra kompetensforsorjning regionalt och minska onboarding-tid.

Arbetskraft Innovation

Kallor

<alnmg av YH- och

rac

nabbs

Yrkeshogskolor och branschinitiativ utokar korta, praktiknara program och larlingsvagar med hotellpartners for att skapa betalade

DAr

e utbildni
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30 observationer - senast 26 maj 2026

01 [PDF] Goda Exempel - Kompetensforsorjning i besoksnaringen i Sverige ...

tillvaxtverket.se

02 Travel Education Center - Yrkeshogskolan for rese- och métesbranschen

tec.se

03 Kompetensférsorjning och utbildning | Visita

visita.se
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MAKROTREND

Varderingsdriven Employer
Branding tor Nasta Generation

For att attrahera Gen Z och Gen Alpha maste hotell-och restaurangforetag tydligt kommunicera sina varderingar kring hallbarhet,
inkludering och samhallsansvar. Dessa generationer soker arbetsplatser som erbjuder mening, utveckling och flexibilitet utover

traditionella formaner, vilket kraver en djupare varderingsdriven kultur.

Demografi Hallbarhet Konsumentbeteende 5 observationer - senast 1 augusti 2026

Kallor

01 Employer branding infor 2026 - sa attraherar du nasta....
jobyard.se

02 Employer Branding 2025 Trender Gamla Sanningar och Framtiden
onestepbeyond.se

03 Randstad employer brand research | ladda ner rapporten
randstad.se
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MIKROTREND

Akut brist pa specifika yr]
(kockar, servitorer, receptl

fokuserad rekrytering i Dalarna for kockar).

Arbetskraft Konkurrens 14 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 570 kockar behover rekryteras akut: "Skriker efter folk"

omni.se

02 Ny rapport; Besoksnaringens kompetenskartldggning - UHR

uhr.nu

03 Behov och forutséttningar for kompetensforsorjningov inom besoksniring | Kunskapsbank for turism och besoksnéring
kunskapbesoksnaring.se
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Nationell kartlaggning och rapporter visar ett omedelbart behov av tiotusentals anstallningar inom karnroller i besoksnaringen, med
stora regionala variationer. Detta driver kortsiktiga rekryteringskampanjer, behov av riktade utbildningsspar och lokala losningar (t.ex.
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MIKROTREND

Hallbarhet och etk mtegreras
1 Employer Branding

Hotell-och restaurangbranschen, som tidigare kampat med imageproblem, integrerar nu hallbarhet och etik som centrala delar i sitt
Employer Branding-arbete. Detta innebar att foretag inte bara kommunicerar traditionella formaner, utan aven lyfter fram sitt
engagemang for miljomassig hallbarhet, socialt ansvar och affarsetik for att attrahera och behalla talanger. En validerad modell for
'‘Ethics and Sustainability in Hospitality Employer Branding' har utvecklats.

Hallbarhet Arbetskraft Konsumentbeteende 6 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Employer Branding Infér 2026 Sa Attraherar Du Nasta Generation Talanger
jobyard.se

02 Randstad employer brand research | ladda ner rapporten
randstad.se

03 HR-trender 2025 - De viktigaste férandringarna du maste kénna till
greatplacetowork.se
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MIKROTREND

Akurt rekryteringsbrist 1 karnroller
(kock, servitor, receptionist

Hotell-och restaurangbranschen star infor ett stort och omedelbart behov av nyrekryteringar i karnroller vilket kraver att
arbetsgivare aktivt bygger rekryteringspipelines (praktik, trainee, larlingsavtal) och prioriterar snabb tid-till-anstallning. Foretag som
inte etablerar langsiktiga partnerskap med skolor/YH och som inte forbattrar jobbannonser/erbjudanden riskerar att tappa
konkurrenskraft i bemanningsintensiva perioder.

Arbetskraft Konkurrens 16 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Kompetens for tillvaxt. Rekryteringsenkaten 2025/2026
svensktnaringsliv.se

02 Framtiden for hotellbranschen i Sverige - Vad véantar 20267
lyrasystem.com

03 De 10 viktigaste trenderna som formar arbetsplatsen 2026 - Passioneffect
passioneffect.se
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MIKROTREND

Systematska partnerskap med
YH/gymnasium och arbetsformedling
som kanal for kompetensforsornimng

Rapporter och utbildningsprogram pekar pa att samarbete med YH, lokala restaurangprogram och Arbetsformedlingen ar en effektiv

kanal for att sakra mellanchefer och baspersonal. Konkreta steg: teckna praktik-/LIA-avtal, designa lokala trainee-curriculum
tillsammans med en YH-leverantor och méata retention efter 6-12 man.

Arbetskraft Innovation 18 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Problemkartldggning - Utmaningar och mojligheter for ...
tillvaxtverket.se

02 Hotell- och restaurangbranschen vittnar om svarigheter att hitta ratt ...
svensktnaringsliv.se

03 Sa har rekryterar du till tjdnster som ar svara att tillsdtta - EURES (EURopean Employment Services)
eures.europa.eu
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MIKROTREND

Akurt brist pa frontlinjepersonal
(kock, servitor, stad, reception

Besoksnaringen i Skane och Vastra Gotaland star infor ett omedelbart underskott av erfarna service-och koksroller, vilket okar
tid-till-bemanning och kostnader for vikarier/overtid. Foretag maste omedelbart prioritera riktade rekryterings-och retentionatgarder

(sign-on-bonus, sdsongsformaner, flexibla scheman och snabb intern utbildning) for att tacka toppar i hogsasong.

Arbetskraft Ekonomi 14 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

Kompetensundersokning 2025 - BFUF
01
bfuf.se

02 Kompetens for tillvaxt. Rekryteringsenkaten 2025/2026

svensktnaringsliv.se

03 Total shortage of 70 000 people in various occupations
sch.se
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MIKROTREND

o~

Region- och sasongsdifferentell employer
pranding kopplat ull turismullvaxt

Okad internationell efterfrdgan och vaxande vinterturism gor att hotell och restauranger maste differentiera employer value
propositions per destination och sasong (t.ex. lang karriarvag i aret-runt-destinationer vs. attraktiva kortsasongsformaner i
vinterorter). Foretag som segmenterar annonsering, formaner och karridrvagar per marknad minskar vakansgrad och forbattrar
kapacitetsplanering under peak-perioder.

Konsumentbeteende Affarsmodeller Demografi 8 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Vinterturismen fortsatter att vdxa - Tillvaxtverket
tillvaxtverket.se

02 Employer branding infor 2026 - sa attraherar du nasta....
jobyard.se

03 [PDF] Problemkartldaggning - Utmaningar och majligheter for ...
tillvaxtverket.se
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MAKROTREND

Akut personalbrist O
bemannigsmodeller
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Branschen rapporterar akut rekryteringsbehov och nya kollektivavtal som hojer lonekostnader; kombinationen okar behovet av
flexibla scheman, employer branding och teknisk forbattring av produktiviteten. Operativa atgarder som cross-training,
schemalaggningsverktyg, timbanker och investering i automationsstod i kok bor prioriteras for att reducera lonekostnad som andel

av omsattning.

Arbetskraft Digitalisering Ekonomi 11 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Varfor byter anstéllda inom hotell-och restaurang bransch? - Tillvaxtverket
tillvaxtverket.se

02 570 kockar behover rekryteras akut: "Skriker efter folk"
omni.se

03 Hogre marginaler inom hotell och restaurang efter pandemin
sch.se
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Nodvandighet att hoja attrakuvitet som
arbetsgivare for att minska omsattming

Hog personalomsattning och svarigheten att behalla personal kraver konkreta forbattringar: marknadsmassiga loner, flexibla
scheman, personalmaltider, bostadsstod for sasongsarbete samt employer branding. Lokala hotell/restauranger bor snabbt
implementera benchmarking, paket for sasongsanstallda och kommunicerade karriarvagar for att forbattra retention.

Arbetskraft Affarsmodeller 19 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] 3. Kompetensforsorjning Till Besoksnaringen i Sverige, Danmark, Norge och Finland
tillvaxtverket.se

02 [PDF] Hotell, konferens, event och resor - Myndigheten for yrkeshogskolan
assets.myh.se

[PDF] Option 1: inom - Tillvaxtverket
03 °
tillvaxtverket.se
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MAKROTREND

Skarpt fokus pa kompetenstorsorning
och anstallnmgsvillkor

Trots 6kad beldaggning rader osédkerhet kring personalstyrkan, med behov av att erbjuda tryggare anstéallningar och
kompetensutveckling for att behalla personal. Branschen pressas att forbattra villkoren for att sakra langsiktig tillvaxt.

Arbetskraft 18 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Varfor byter anstéllda inom hotell-och restaurang bransch? - Tillvaxtverket
tillvaxtverket.se

02 Kompetensforsorjningen bromsar tillviaxten i besoksnéaringen
svensktnaringsliv.se

03 Bes6ksnaringen behdver satsa mer pa kompetensutveckling | Kunskapsbank fér turism och beséksnaring
kunskapbesoksnaring.se
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OM ANALYSEN

Anvand garna
analysen

Du far garna skriva ut, dela och citera ur analysen. Anvand
insikterna i ert eget arbete, i presentationer och i samtal dar
de kan gora nytta.

DOKUMENTKALLA

https://trendscope.se/kompetensforsorjning-inom-hotell
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NAR DU HANVISAR

Ange Trendscope som kalla. | digitala sammanhang far du
garna lanka tillbaka till dokumentkallan, sa att lasaren kan
hitta den senaste publicerade versionen och folja
underlaget vidare.

KONTROLLERA VIKTIGA UPPGIFTER

Bade manniskor och Al kan missa sammanhang, feltolka
uppgifter eller aterge en kalla fel. Kontrollera darfor
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