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KORT SVAR

Det viktgaste 1 analysen

Besoksnaringen star infor en kritisk kompetensbrist som kraver en overgang fran ad-hoc-rekrytering till strukturerad kompetensforsorjning. Genom
att implementera hallbarhet och etik i arbetsgivarvarumarket kan foretag sénka rekryteringskostnader och forbattra personalretentionen.

01

03

Hur kan vi strategiskt hantera det akuta behovet av kockar och servitorer?

Satsa pa systematiska partnerskap med utbildningsanordnare och implementera KPI-styrd
volymrekrytering. Genom att bygga langsiktiga pipelines via praktik och trainee-program minskar ni
beroendet av kortsiktig annonsering.

Hur kan vi differentiera vart arbetsgivarvarumarke for att attrahera talanger?

Integrera hallbarhet och etik i ert erbjudande for att mota nya generationers forvantningar.
Differentiera aven ert budskap baserat pa sasong och region for att optimera attraktionskraften.
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02

04

Vilka HR-atgarder minskar personalomsattningen mest effektivt?

Prioritera onboarding, forutsagbara arbetsscheman och tydliga karriarvagar. Att behandla retention
som ett strategiskt riskomrade med datadriven uppfdljning ar avgorande for att behalla personal.

Vilken roll spelar datadrivna beslut for HR-effektiviteten?

Datadriven HR mojliggor faktabaserade beslut om kultur och engagemang, vilket frigor tid for

strategiskt arbete. Genom att koppla samman system far ni 6kad transparens som direkt paverkar
lonsamheten.
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MAKROTREND

Strategisk kompetenstorsorning
med ARUBA-modellen

Hotell-och restaurangbranschen, liksom andra sektorer, star infor en massiv rekryteringsutmaning. For att hantera detta
implementeras ARUBA-modellen (Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behéalla, Avveckla) som en strategisk ram for kompetensforsorjning.

Detta innebar ett strukturerat HR-program som fokuserar pa employer branding, ledarskapsutveckling och att starka medarbetarnas
engagemang och livslanga larande for att sakra framtida behov.

Arbetskraft Effektivisering Affarsmodeller 5 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Problemkartldggning - Utmaningar och mojligheter for ...
tillvaxtverket.se

02 Hotell- och restaurangbranschen vittnar om svarigheter att hitta ratt kompetens
svensktnaringsliv.se

03 [PDF] Hotell och Restaurangfacket
regeringen.se
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MIKROTREND

Hallbarhet och etk mtegreras
1 Employer Branding

Hotell-och restaurangbranschen, som tidigare kampat med imageproblem, integrerar nu hallbarhet och etik som centrala delar i sitt
Employer Branding-arbete. Detta innebar att foretag inte bara kommunicerar traditionella formaner, utan aven lyfter fram sitt
engagemang for miljomassig hallbarhet, socialt ansvar och affarsetik for att attrahera och behalla talanger. En validerad modell for
'‘Ethics and Sustainability in Hospitality Employer Branding' har utvecklats.

Hallbarhet Arbetskraft Konsumentbeteende 6 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Employer Branding Infér 2026 Sa Attraherar Du Nasta Generation Talanger
jobyard.se

02 Randstad employer brand research | ladda ner rapporten
randstad.se

03 HR-trender 2025 - De viktigaste férandringarna du maste kénna till
greatplacetowork.se
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MIKROTREND

storskaligr rekryteringsgap 1 besoksnaringen
— snabb volymbemanning kravs

Ny kartlaggning visar behov av ~137 000 nyanstallningar pa 3 ar, med storst brist pa servitorer, restaurangbitraden, kockar och
receptionister. HR maste operativt skala rekryteringskanaler (lokal annonsering, studentcampus, trainee/larlingsvolymer) och infora
KPI-styrd volymrekrytering (mat sourcing-kanaler, tid-till-anstallning och kostnad per anstallning).

Arbetskraft Affarsmodeller 19 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Ny rapport; Besoksnaringens kompetenskartldggning - UHR

uhr.nu

02 Svensk besoksnaring behover rekrytera 137 000 personer - Travel News
travelnews.se

03 [PDF] Problemkartldaggning - Utmaningar och majligheter for ...
tillvaxtverket.se
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MIKROTREND

Akurt rekryteringsbrist 1 karnroller
(kock, servitor, receptionist

Hotell-och restaurangbranschen star infor ett stort och omedelbart behov av nyrekryteringar i karnroller vilket kraver att
arbetsgivare aktivt bygger rekryteringspipelines (praktik, trainee, larlingsavtal) och prioriterar snabb tid-till-anstallning. Foretag som
inte etablerar langsiktiga partnerskap med skolor/YH och som inte forbattrar jobbannonser/erbjudanden riskerar att tappa
konkurrenskraft i bemanningsintensiva perioder.

Arbetskraft Konkurrens 16 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Kompetens for tillvaxt. Rekryteringsenkaten 2025/2026
svensktnaringsliv.se

02 Framtiden for hotellbranschen i Sverige - Vad véantar 20267
lyrasystem.com

03 De 10 viktigaste trenderna som formar arbetsplatsen 2026 - Passioneffect
passioneffect.se
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MIKROTREND

tarkt arbetsgivarvarumarke for
att minska rekryteringskostader

Foretag inom hotell-och restaurangbranschen satsar alltmer pa att bygga ett starkt arbetsgivarvarumarke. Detta ar en kritisk
differentieringsfaktor for att attrahera talanger i en bransch med stor personalbrist. Ett starkt arbetsgivarvarumarke kan minska
kostnaden per anstallning med upp till 50% och paskynda rekryteringstiderna, vilket ar avgorande for lonsamheten.

Arbetskraft Konkurrens Effektivisering 5 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 och talangforvarv inom hotell- och restaurangbranschen for 2025
se.linkedin.com

02 Utmaningarochmojligheterforbesoksnaringenskompetensforsorjning.3867
tillvaxtverket.se

03 Fullt fokus pa HR - sa blir Driftklarts nya satsning pa rekrytering och ...
passioneffect.se
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MIKROTREND

Okad transparens och
datadrivna HR-beslut

HR-funktionen inom hotell-och restaurangbranschen ror sig mot att bli mer datadriven och transparent. Detta innebar att HR-arbetet
samlas i en tydlig helhet med strategisk riktning, dar system kopplas ihop for att frigora tid och mojliggora faktabaserade beslut
gallande kultur, motivation och medarbetarengagemang.

Digitalisering Effektivisering Kvalitet 6 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 HR-prioriteringar 2026 - digitalisering, Al och framtidens HR
swedenhrgroup.se

02 HR & Employer Branding Trender i Sverige 2026
virtualcareerdays.se

03 och talangforvarv inom hotell- och restaurangbranschen for 2025
se.linkedin.com
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MIKROTREND

Forandrade arbetsmiljokrav och
fokus pa inkluderande ledarskap

Restaurangbranschen genomgar ett skifte dar arbetsmiljo, kultur och ledarskap star i fokus. Det finns ett vdxande behov av att arbeta
strategiskt med arbetskultur, rekrytering och trygghet pa arbetsplatsen. Utbildningar lanseras for att ge ledare konkreta verktyg for
att forebygga krankningar, starka mangfaldsarbetet och mota yngre generationers forvantningar pa ett modernt och inkluderande
ledarskap. Detta ar avgorande for att attrahera och behalla personal i en bransch med hog personalomséattning.

Arbetskraft Kvalitet Konkurrens 9 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Problemkartldggning - Utmaningar och mojligheter for ...
tillvaxtverket.se

Pa gang - Framtidens Krogkultur
02 _
framtidenskrogkultur.se

03 Employer branding infor 2026 - sa attraherar du nasta....
jobyard.se
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MIKROTREND

o~

Region- och sasongsdifferentell employer
pranding kopplat ull turismullvaxt

Okad internationell efterfrdgan och vaxande vinterturism gor att hotell och restauranger maste differentiera employer value
propositions per destination och sasong (t.ex. lang karriarvag i aret-runt-destinationer vs. attraktiva kortsasongsformaner i
vinterorter). Foretag som segmenterar annonsering, formaner och karridrvagar per marknad minskar vakansgrad och forbattrar
kapacitetsplanering under peak-perioder.

Konsumentbeteende Affarsmodeller Demografi 8 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 Vinterturismen fortsatter att vdxa - Tillvaxtverket
tillvaxtverket.se

02 Employer branding infor 2026 - sa attraherar du nasta....
jobyard.se

03 [PDF] Problemkartldaggning - Utmaningar och majligheter for ...
tillvaxtverket.se
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MIKROTREND

Nodvandighet att hoja attrakuvitet som
arbetsgivare for att minska omsattming

Hog personalomsattning och svarigheten att behalla personal kraver konkreta forbattringar: marknadsmassiga loner, flexibla
scheman, personalmaltider, bostadsstod for sasongsarbete samt employer branding. Lokala hotell/restauranger bor snabbt
implementera benchmarking, paket for sasongsanstallda och kommunicerade karriarvagar for att forbattra retention.

Arbetskraft Affarsmodeller 19 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] 3. Kompetensforsorjning Till Besoksnaringen i Sverige, Danmark, Norge och Finland
tillvaxtverket.se

02 [PDF] Hotell, konferens, event och resor - Myndigheten for yrkeshogskolan
assets.myh.se

[PDF] Option 1: inom - Tillvaxtverket
03 °
tillvaxtverket.se
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MIKROTREND

Akut brist pa specifika yr]
(kockar, servitorer, receptl

fokuserad rekrytering i Dalarna for kockar).

Arbetskraft Konkurrens 14 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 570 kockar behover rekryteras akut: "Skriker efter folk"

omni.se

02 Ny rapport; Besoksnaringens kompetenskartldggning - UHR

uhr.nu

03 Behov och forutséttningar for kompetensforsorjningov inom besoksniring | Kunskapsbank for turism och besoksnéring
kunskapbesoksnaring.se
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SUCT

Nationell kartlaggning och rapporter visar ett omedelbart behov av tiotusentals anstallningar inom karnroller i besoksnaringen, med
stora regionala variationer. Detta driver kortsiktiga rekryteringskampanjer, behov av riktade utbildningsspar och lokala losningar (t.ex.
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MIKROTREND

Retenton blir strategiskt
HR-rskomrade — mvestera1
onboarding, scheman och karriarvagar

Hospitality-HR rankar retention som en av de storsta 2026-riskerna; konkreta insatser som forbattrade onboardingprogram,

forutsagbara raster, lonegarantier/trygghet och tydliga internkarriarer minskar turnover och kostnader for aterrekrytering. Satt upp
pulsundersokningar och KPI-dashboard (turnover %, first-90-day, time-to-fill) for att styra atgarder.

Arbetskraft Effektivisering 18 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 2026 Hospitality CHRO Insight Report: Al, Risk, and Retention | Checkr
checkr.com

Digital onboarding - Yobber
02
yobber.se

03 Employer Branding - allt du behéver veta | TNG
tng.se
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MIKROTREND

Systematska partnerskap med
YH/gymnasium och arbetsformedling
som kanal for kompetensforsornimng

Rapporter och utbildningsprogram pekar pa att samarbete med YH, lokala restaurangprogram och Arbetsformedlingen ar en effektiv

kanal for att sakra mellanchefer och baspersonal. Konkreta steg: teckna praktik-/LIA-avtal, designa lokala trainee-curriculum
tillsammans med en YH-leverantor och méata retention efter 6-12 man.

Arbetskraft Innovation 18 observationer - senast 26 maj 2026

Kallor

01 [PDF] Problemkartldggning - Utmaningar och mojligheter for ...
tillvaxtverket.se

02 Hotell- och restaurangbranschen vittnar om svarigheter att hitta ratt ...
svensktnaringsliv.se

03 Sa har rekryterar du till tjdnster som ar svara att tillsdtta - EURES (EURopean Employment Services)
eures.europa.eu
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OM ANALYSEN

Anvand garna
analysen

Du far garna skriva ut, dela och citera ur analysen. Anvand
insikterna i ert eget arbete, i presentationer och i samtal dar
de kan gora nytta.

DOKUMENTKALLA

https://trendscope.se/hr-inom-hotell-och-restaurang-kompetensforsorjning
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NAR DU HANVISAR

Ange Trendscope som kalla. | digitala sammanhang far du
garna lanka tillbaka till dokumentkallan, sa att lasaren kan
hitta den senaste publicerade versionen och folja
underlaget vidare.

KONTROLLERA VIKTIGA UPPGIFTER

Bade manniskor och Al kan missa sammanhang, feltolka
uppgifter eller aterge en kalla fel. Kontrollera darfor
originalkallan nar en uppgift ska ligga till grund for beslut,
publicering eller andra sammanhang dar korrekthet ar
viktig.

A1-STOD OCH MANSKLIG KURERING

Delar av kallinsamlingen och bearbetningen har gjorts
med Al-stod. Urval, struktur och den publicerade analysen
har granskats och kurerats redaktionellt av manniskor.

FORESLAGEN HANVISNING

Trendscope. “HR inom hotell och restaurang -
kompetensforsorjning, arbetsgivarvarumarke och
retention”. Uppdaterad 29 juni 2026.
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