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K O R T  S VA R

Det viktigaste i analysen
Helsingborgs besöksnäring står inför en omställning där digital effektivisering och lokal förankring blir avgörande för lönsamheten. Genom att

integrera AI-drivna bokningsflöden kan aktörer möta både förändrade konsumentmönster och ett högt kostnadstryck.

01 Hur kan vi säkra lönsamheten trots stigande kostnader för energi och personal?

Fokusera på operativ digitalisering för att sänka fasta kostnader. Genom att implementera

schemaläggningssystem och IoT-styrd energioptimering kan marginalerna skyddas.

02 Vilken strategi bör vi välja för att öka beläggningen under lågsäsong?

Utveckla verksamheten till en community-hub för lokalbefolkningen för att skapa återkommande

intäkter.

03 Hur påverkar den tillfälliga momssänkningen vår prissättningsstrategi?

Utvärdera effekten av tillfällig momsändring genom att testa olika prismodeller för att se vad som bäst

driver försäljning.

04 Vilka investeringar i hållbarhet ger bäst konkurrensfördelar i Helsingborg?

Utnyttja kommunala incitament och kombinera med återanvändbara system för att möta både lagkrav

och kundförväntningar.
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01

Källor

01 AI tipping point: Mews warns 2026 is make-or-break year for hotel transformation

mews.com

02 Adyens rapport visar att 27 % av svenska resenärer använder AI för att boka sin semester, en ökning med 57 % från 2024 - Adyen

adyen.com

03 Helsingborg kan få besöksrekord för antalet gästnätter | Helsingborg.se

helsingborg.se

MAKROTREND

AI‑driven gästanskaffning och
personaliserade bokningar
AI‑baserade verktyg för sök, rekommendationer och konversationsbokning vinner snabbt mark och förändrar hur gäster upptäcker

och bokar boende/ mat. Hotell och restauranger i Helsingborg behöver testa integrations‑vänliga booking‑API:er, samla förstklassig

gästdata och köra pilotprojekt för personliga erbjudanden för att inte förlora direktbokningar till plattformar som redan använder AI.

Ai Digitalisering Konsumentbeteende 36 observationer · senast 26 maj 2026
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Källor

01 Besöksnäring - Business Helsingborg

businesshelsingborg.se

02 Turister konsumerade mer i Sverige 2024 - Tillväxtverket

tillvaxtverket.se

03 EU tourism nights up by 2.3% in first half of 2025 - News articles - Eurostat

ec.europa.eu

MIKROTREND

Segmentförskjutning mot aktivitets‑ och
upplevelseturism (cykel, vandring, wellness)
Regionala satsningar i Skåne och Helsingborgs destinationsstrategi visar ökande bokningar för cykel-/vandringsturer, wellness och

upplevelsepaket, vilket skapar möjligheter för nischade paket och samarbeten med aktivitetsleverantörer. Konkret åtgärd: utveckla

paketprodukter (boende + aktivitetsservice), anpassa utrustning/förvaring för cyklister och marknadsför mot nordiska/tyska

cykelturister samt wellness‑målgrupper.

Konsumentbeteende Innovation Affarsmodeller 5 observationer · senast 6 april 2026
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Källor

01 Klimat- och energiplan till 2030 | Helsingborg.se

helsingborg.se

02 Aktuellt - Dalslands Miljö & Energiförbund

dalsland.se

03 Pressmaterial — Tranemo Kommun

tranemo.se

MAKROTREND

Kommunal klimat- och energiplan skapar
lokala incitament för gröna investeringar
Helsingborgs ambitiösa klimat- och energiplan (mål om klimatneutralitet till 2030) ger både förväntningar och konkreta

stöd-/finansieringsmöjligheter för företag att investera i energieffektivisering, förnybar el och laddinfrastruktur. Hotell och

restauranger som utnyttjar kommunala program kan få subventioner/partnerskap och konkurrensfördelar gentemot aktörer som inte

anpassar sig.

Energi Hallbarhet Ekonomi 7 observationer · senast 26 februari 2026
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Källor

01 Bra sommar för hotellbranschen - Hotellrevyn

hotellrevyn.se

02 Färska siffror: Utländska övernattningar i Sverige upp 10,8 procent 2… | Visit Sweden

corporate.visitsweden.com

03 Helsingborg kan få besöksrekord för antalet gästnätter | Helsingborg.se

helsingborg.se

MAKROTREND

Ökad dominans av nordiska
och internationella inresande
Den svaga svenska valutan och en stabil nordisk marknad driver en rekordökning av utländska gästnätter (upp 10-16%). Hotell

anpassar sin marknadsföring och sina tjänster för att attrahera grannländer och interkontinentala besökare.

Ekonomi Konkurrens 10 observationer · senast 6 april 2026
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Källor

01 Vår resa - Innovation i Helsingborg

innovation.helsingborg.se

02 Här tar Skånes mest innovativa företag plats — Wihlborgs

wihlborgs.se

03 Skåne Innovation Day – där skånska innovationer tar nästa steg - Utveckling Skåne

utveckling.skane.se

MIKROTREND

Lokal innovationsnätverk skapar testbädd
för mattech och smart energi‑lösningar
Helsingborgs innovationsfunktion (Parken), Wihlborgs samarbeten och regionala event (Skåne Innovation Day) indikerar ett växande

testfält där startups kan prova lösningar för matsvinn, digital beställning/stockning och smart energistyrning i fastigheter. Hotell och

restauranger kan erbjuda pilotplatser och snabbt adoptera skalbara lösningar genom partnerskap med dessa aktörer.

Innovation Digitalisering Energi 2 observationer · senast 26 februari 2026
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Källor

01 [PDF] Kompetens för tillväxt. Rekryteringsenkäten 2025/2026

svensktnaringsliv.se

02 Corporate - Visit Helsingborg

visithelsingborg.com

03 Högre marginaler inom hotell och restaurang efter pandemin

scb.se

MIKROTREND

Delade bemanningslösningar
och flexibla anställningsmodeller
vinner mark som säsongsstrategi
Som svar på skarpa säsongsvariationer och svårigheten att rekrytera permanent personal växer intresset för gemensamma

bemanningspooler, delade scheman och korttidskontrakt mellan lokala aktörer. Piloter inom regional samordning (branschråd och

samarbeten via Visit Helsingborg) kan snabbt sänka kostnader och öka tillgängligheten vid evenemang och högsäsong.

Arbetskraft Affarsmodeller Effektivisering 18 observationer · senast 26 maj 2026
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Källor

01 Single-use plastic products and other disposable products

naturvardsverket.se

02 Deal on new rules for more sustainable packaging in the EU | Nyheter | Europaparlamentet

europarl.europa.eu

03 Rådet antar förbud mot engångsplast - Consilium

consilium.europa.eu

MAKROTREND

Regulatorisk omställning från engångsplast
till återanvändbara take‑away‑system
PPWR och Sveriges nationella mål för minskad engångsplast kräver att kaféer och restauranger fasa ut vissa engångsartiklar och

införa återanvändbara alternativ eller deposit‑system. Företag i Helsingborg måste kartlägga förpackningsflödet, testa

återanvändbara lösningar (låneboxar/deposit) och etablera returlogistik före 2026 för att undvika förbud och kundkrav.

Hallbarhet Logistik Affarsmodeller 9 observationer · senast 6 april 2026
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Källor

01 Tillfälligt sänkt mervärdesskatt på livsmedel (Proposition 2025/26:55) | Sveriges riksdag

riksdagen.se

02 Promemorian Tillfälligt sänkt mervärdesskatt på livsmedel

konkurrensverket.se

03 Regeringen tar nästa steg mot tillfälligt sänkt moms på livsmedel - Regeringen.se

regeringen.se

MAKROTREND

Operativa pris- och menyjusteringar
kring tillfällig momsändring
Den temporära sänkningen av moms på livsmedel (1 apr 2026–31 dec 2027) driver behov av snabba prövningar av prissättning,

portionsstorlek och inköpsstrategi för att bevaka marginaler och konkurrensposition. Hotellrestauranger bör utforma testscenarier

(t.ex. prisreduktioner på takeaway, paketpriser för frukost/BRF) och spåra om skattesänkningen faktiskt når konsumentpriserna.

Reglering Ekonomi Affarsmodeller 14 observationer · senast 6 april 2026
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Källor

01 Regulation - 1169/2011 - EN - Food Information to Consumers Regulation - EUR-Lex

eur-lex.europa.eu

02 Food information to consumers - legislation - Food Safety

food.ec.europa.eu

03 Livsmedel i Helsingborg | Helsingborg.se

helsingborg.se

MAKROTREND

Obligatorisk allergen- och
livsmedelsinformation driver
digitala meny- och infosystem
EU‑förordningen (1169/2011) och lokala tillsynskrav tvingar restauranger att kunna ge skriftlig allergeninformation och korrekt

näringsmärkning, vilket gör manuella lösningar sårbara. Företag i Helsingborg bör implementera digitala menyer/ERP‑integrationer

som automatiskt visar ingrediens- och allergendata och ger spårbar dokumentation för inspektioner och utbildning av personal.

Reglering Digitalisering 3 observationer · senast 26 februari 2026
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Källor

01 Sweden Cloud Kitchens Market | 2019 – 2030 | Ken Research

kenresearch.com

02 foodora in bites 2025 – Europas största beställning 2025 gjordes i Sverige | foodora

mynewsdesk.com

03 Prognos: Restaurangbranschen 2026 - risker och möjligheter - Guestro

go.guestro.se

MIKROTREND

Cloud/ghost kitchens och
virtuella varumärken vinner
mark i takeaway‑segmentet
Delade kök och virtuella restaurangkoncept sänker fasta kostnader och möjliggör snabb skalning av takeaway‑utbud. Restauranger i

Helsingborg kan testa virtuella varumärken, hyra kök i molnköks‑hubbar eller outsourca leveransproduktion för att nå nya

kundsegment utan fulla etableringskostnader.

Innovation Affarsmodeller Logistik 4 observationer · senast 26 februari 2026
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Källor

01 Högre marginaler inom hotell och restaurang efter pandemin

scb.se

02 Styrränta (tidigare reporänta), in- och utlåningsränta | Sveriges Riksbank

riksbank.se

03 Sveriges ekonomi december 2025

scb.se

MAKROTREND

Kostnadstryck från löner, energi och
volatil prisbild kräver operativ digitalisering
SCB och Riksbanken visar att prisökningar och ränteläge påverkar kapitalkostnad och marginaler; restauranger och hotell måste

därför prioritera digitala lösningar för personalplanering, digital beställning/betjäning och energioptimering för att skydda

marginalerna. Konkreta åtgärder: införa schemaläggningssystem med realtidsbemanningsdata, digitala beställningsflöden för

minskad serverkostnad och IoT‑styrd energistyrning.

Ekonomi Digitalisering Effektivisering Energi 12 observationer · senast 6 april 2026
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Källor

01 Toppnotering för 2025 års sommarturism trots lågkonjunkturen - Tillväxtverket

tillvaxtverket.se

02 Den svenska restaurangmarknaden kvartal 3 - 2024 | Visita

visita.se

03 Fortsatt trögt på restaurangmarknaden

newsroom.notified.com

MIKROTREND

Lokals-first / community-hub —
återkommande intäkter via lokal förankring
Hotellrestauranger utvecklas till community-hubbar (medlemskap, afterwork, coworking-frukost, veckomenyer) för att säkra

återkommande intäkter från lokalbefolkningen utanför hotellbeläggningen. Detta är en konkret motstrategi mot konkurrens i

städerna och säsongsvariationer, och kräver lokal marknadsföring och anpassade öppettider/erbjudanden.

Konsumentbeteende Affarsmodeller 7 observationer · senast 6 april 2026
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O M  A N A LYS E N

Använd gärna
analysen
Du får gärna skriva ut, dela och citera ur analysen. Använd

insikterna i ert eget arbete, i presentationer och i samtal där

de kan göra nytta.

D O KU M E N T K Ä L L A

https://trendscope.se/hotell-och-restaurangmarknaden-i-helsingborg

N Ä R  D U  H Ä N V I S A R

Ange Trendscope som källa. I digitala sammanhang får du

gärna länka tillbaka till dokumentkällan, så att läsaren kan

hitta den senaste publicerade versionen och följa

underlaget vidare.

A I - S T Ö D  O C H  M Ä N S K L I G  KU R E R I N G

Delar av källinsamlingen och bearbetningen har gjorts

med AI-stöd. Urval, struktur och den publicerade analysen

har granskats och kurerats redaktionellt av människor.

K O N T R O L L E R A  V I K T I G A  U P P G I F T E R

Både människor och AI kan missa sammanhang, feltolka

uppgifter eller återge en källa fel. Kontrollera därför

originalkällan när en uppgift ska ligga till grund för beslut,

publicering eller andra sammanhang där korrekthet är

viktig.

F Ö R E S L AG E N  H Ä N V I S N I N G

Trendscope. “Hotell och restaurangmarknaden i

Helsingborg”. Uppdaterad 29 juni 2026.
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